Zusammenfassung der Anderungen

. Anderungen bei Echtzeitiiberweisungen (Bedingungen fiir den Uberweisungsver-
kehr)

Ausfiihrung einer Echtzeitiiberweisung in 10 Sekunden (bisher 20 Sekunden). Wenn
eine Echtzeitiiberweisung nichtinnerhalb 10 Sekunden beim Empfanger verfiigbar
gemacht werden kann, erfolgt eine Wiedergutschrift am Auftraggeberkonto.

Der Hochstbetrag von 100.000,00 € entfallt.

Vor Autorisierung von SEPA-Uberweisungen und Echtzeitiiberweisungen ist zwin-
gend ein IBAN-Namensvergleich vorgesehen. Bei Abweichung kann der Auftrag zu-
rickgezogen oder dennoch autorisiert werden.

Es kann ein kanaliibergreifendes (z.B. Online-Banking, S-App, Internetfiliale) Tages-
oder Auftragslimit fiir Echtzeitiiberweisungen eingerichtet werden.

Uber die Ausfiihrung von Echtzeitiiberweisungen ist zu informieren. Das kann {iber
die bereits vereinbarten Kommunikationswege (Anzeige im Auftragskanal, z.B. Inter-
netfiliale, S-App, in den Umsatzinformationen oder im Kontoauszug) erfolgen.
Zusatzlich kann eine Information per E-Mail oder SMS vereinbart werden.
Echtzeitiiberweisungen miissen tiberall dort moglich sein, wo bereits heute SEPA-
Uberweisungen angeboten werden. Das gilt gleichermaRen fiir die Sammel-Uberwei-
sung und Sammel-Echtzeitliiberweisung.

. Anderungen in den Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB), in den weiteren Be-
dingungen und im Preis- und Leistungsverzeichnis

Durch Aufnahme der Nummer 2 Absatz 6 und Nummer 17 Absatz 7 in den AGB wird
mit Nicht-Verbrauchern die Zustimmungsfiktionsklausel vereinbart.

In diversen Bedingungen werden die Vorgaben des Barrierefreiheitsstarkungsgeset-
zes umgesetzt. Bedingungen, die bisher zweispaltig waren, werden auf einspaltig
umgestellt, um die Lesbarkeit und Navigation zu verbessern.

Das Preis- und Leistungsverzeichnis wird um den Preis fiir Miinzgeldeinzahlungen
(Safebag) in Hohe von 7,00 € ergdnzt (Ziffer B/I/1+2).

Unter Ziffer B/I/7, B/II/1, B/II/5.5, B/1l/7 und fiir Nicht-Verbraucher zusatzlich B/II/5.2
sind die Anderungen zur Echtzeitiiberweisung aufgenommen.



